Centro de Investigacién y D
Acondicionamiento de Aire y R

-
yoesooce  ACAINE
efrigeracion Fortalesiendo juntos su bienestar

Aspectos contractuales y garantias aplicables ala
venta de energia térmica (agua fria) para aire
acondicionado de usuarios redicenciales y comerciales

Andreas Hurni, MSc in Geology Universidad de Berna, Suiza

Director de la Asociacion suiza de distritos térmicos

& Q fernwarme  chauffage s disiance
1N DE LAS NACIONES UNIDAS g i D Kom,g”-fng’g{e e

Lo b S on Coicmtin




4Q]
Contratos | garantias energia térmica (frio) CIDAPE acaire
Contenido

1 Presentacion de la Asociacion suiza de distritos térmicos y del ponente
2 Situacion legal de distritos térmicos en Suiza y Colombia

3 Elementos de contratos de suministro de energia térmica

4 Preguntas frecuentes (FAQ) y documentos existentes

5 Ejemplos de distritos de frio internacionales

O fernwarme  chauffage s disiance
" Die Komfort-Energie {energle du confort




| Q]
Contratos [ garantias energia térmica (frio) CIDAPE acaire

Acondicionamiento de Aire y Refrigeracion

1 Presentacion de la Asociacion suiza de distritos térmicos y del ponente

Desarrolio del nimero de miembros desde 2010

e 155 miembros: gestores y contratistas de redes de calor/frio a .
distancia, ingenieros consultores, proveedores, escuelas : I | | | | ‘

e Metas: transferencia de know-how y asesoria para miembros e
interesados, elaboracidon de normas, reglamentos técnicos y guias,
representacion de los intereses de los miembros a nivel federal
(legislacidn, reglas técnicas), contactos con administracion federal,
mercadeo

e Organizacion de eventos y formacion continua para el sector distritos
térmicos (anualmente organizacién de «Foro de calor a distancia» con
400 participantes y alrededor de 12 a 15 otros eventos)
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Acondluonamlentode ire y Refrigeracion

Presentacion de la Asociacion suiza de distritos térmicos y del ponente

Licenciado en Gedlogia (Universidad de Berna)
Postgrado en Ingenieria Sanitaria (Escuela Politécnica Federal de Zurich)

DAS Experto Energia en la Construcciéon (FHNW)

55 anos

29 afios de experiencia profesional (acueducto, saneamiento, riesgos naturales, energia,
residuos, distritos térmicos)

6 anos en América Latina (Colombia (5) y Venezuela) - Sociedad de Acueducto, Alcantarillado
y Aseo de Barranquilla (Triple A) de 1997 a 2003)

Cargo actual: subgerente de energia (Ryser Ingenieure SA — desde 2011 [ hasta 2020 gerente)
Desde 01/01/2017 director de la Asociacidn suiza de distritos térmicos (80-90%)
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Matterhorn (4’478 m)
Zermatt, Suiza

Ticino (200 m)
Suiza
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Acondluonamientode ire y Refrigeracion

2 Situacion legal de distritos térmicos en Suiza y Colombia

* Suiza:
- Mercado libre (no existe ley para el tema de distritos térmicos (calor/frio))
> No se trata de un monopolio a nivel del pais si no de > 1’000 islas de distritos térmicos
> Contratos de suministro / de servicio (derecho privado)

- Proveedores DT: empresas de servicios publicos, contratistas, privados (por ejemplo
aserraderos), empresas mixtas

* Colombia:
- Mercado libre
- Ley 80 para entidades estatales como empresas publicas (ley 142 eventualmente atil como
punto de orientacidn/referencia — Superintendencia de Servicios Publicos)
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DISTRITOS TERMICOS
COLCMEBIA

3 Elementos de contratos de suministro de energia térmica

Distritos térmicos - guia metodoldgica (Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible, Colombia - 2020) — extracto capitulo 5

o
(|| Obligacién de suministro de
\@ T calory frio por parte de DT

Aspectos minimos de
contratos de suministro:

Plazo

Obligaciones del
distrito térmico (DT)

' ASPECTOS MINIMOS DE
'LOS CONTRATOS DE
SUMINISTRO PARA LOS

 DISTRITOS TERMICOS

Calidad del servicio

Obligaciones del
cliente

Medicion del | ')

consumo —_— , , :
lm| Figura 21, Clausulas vy contenido de
- lebaBuBuBads bl los contratos de suministro para los

distritos térmicos,
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Centro de Investigacion y Desarrollo de
DISTRITOS TERMICOS Acondicionamiento de Aire y Refrigeracion
COLOMBIA

3 Elementos de contratos de suministro de energia térmica

Distritos térmicos - guia metodoldgica (Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible, Colombia - 2020) - extracto capitulo 5 - modelos de negocio y contratos

Tabla 8. Estipulaciones minimas contempladas en los contratos de
suministro para los distritos térmicos. Fuente: Hinicio-Tractebel (2017 B)

clausula del contrato

- Contenido
de suministro

Obligacian del distrito térmice de suministrar calor, frio o agua caliente sanitaria

Obligacion de suministro -+ Potencia
de calor y frio por parte + Temperatura [ medicion de la temperatura

del distrito térmico * Cambios en [a potencia
- Cambios en |a temperatura

Fecha de inicio del contrato
Fecha del inicio del suministro (s es diferente)

Plazo Fecha de terminacion del suministro

Fecha de terminacion del contrato (si es diferente)

Tarifa de la conexion {componentes: capacidad, consume y canexion)
BiaEiE Precio de la energia (componente fijo y variable)

Precio de otros cargos (por ejemplo: reconexidn)
Esquema de revision de pracios

Obligacion de proveer el medidor (generalmente lo provee el distrito térmico)
Identificacion de las propiedades del medidor

Frecuencia y método de la medicidn

Acceso del cliente a la informacion del medidor (consuma)

Responsabilidad por falla del medidar

Responsabilidad por |3 disputa sobre la propiedad del medidar
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DISTRITOS TERMICOS Acondicionamiento de Aire y Refrigeracion Fortaleciendo juntes su bienestar
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3 Elementos de contratos de suministro de energia térmica

Distritos térmicos - guia metodoldgica (Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible, Colombia - 2020) - extracto capitulo 5 - modelos de negocio y contratos

Periodicidad de la facturacion

Contenido de la factura

Méetodo de pago

Fecha de pago

Mora en el pago

Procedimiento en caso de errores en la facturacion

Prevencion de riesgo de pago: establecimiento de garantias de pago como prepago y
garantias adicionales

Facturacion y pa

({m]

Suministro del calor, frio o agua caliente sanitania en las condiciones de potencia y
temperatura pactadas

Cumplir con la fecha de puesta en servicio

Mantener la disponibilidad del servicio

Conservacion y mantenimiento de la red

Reglas de mantenimiento e interrupciones de la red

Lectura del medidor

Facturacien

Contestar opartunamente las peticiones y reclamos de los clientes

Pagar el precio pactado por la energia

Pagar el precio del derecho de conexidn

Obligaciones del cliente - Mantenimiento de sus instalaciones

> Procedimiento en caso de fraude en la medicion del servicio (si aplica por tecnologia
de los medidares)

Establecer la temperatura del calor o frio a ser suministrado y las variaciones
permitidas, junto con la indicacion del procedimiento aplicable

Forma de reportar el cumplimiento/incumpbimiento

Sanciones por el incumplimiento

EBP@ e oo, R ® ‘Uﬂmﬂ @

QRGANIZACION DE LAS NACIONES UNIDAS.
........ " v PARA EL DESARROLLO INDUSTRIAL

Calidad del servicio

fermwarme chauffage &5 disfance

. . {'énergie duv confort
Die Komfort-Energie g




/
-~ , AP
S J Contratos | garantias energia térmica (frio) CIDARE aca.re

uuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuu

DISTRITOS TERMICOS
COLCMEBIA

3 Elementos de contratos de suministro de energia térmica

Estructura de contratos de energia térmica en Suiza:

- Contrato de suministro de calor/frio

- Pliegos técnicos para conexiones a distritos térmicos (parte integral del contrato de suministro)
- A veces: condiciones generales de contrato [ de venta

- A veces: hoja tarifaria a parte

Existen muchos modelos de contratos de suministro de calor que pueden servir como puntos de
referencia para distritos térmicos de frio en Colombia:

- Asociacion suiza de Energia Madera (Holzenergie Schweiz)
- Asociacién alemana de distritos térmicos (AGFW) y
- de un montdn de prestadores de servicio.
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DISTRITOS TERMICOS
COLCMEBIA

3 Elementos de contratos de suministro de energia térmica

Modelo de contrato de suministro de calor de la Asociacidn suiza de Energia Madera (Holzenergie
Schweiz) - disponible en alemdan y francés

ire
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DISTRITOS TERMICOS
COLCMEBIA

3 Elementos de contratos de suministro de energia térmica

Elemento “precio”:

- Tarifa de la conexidn (pago unico, depende generalmente de la potencia maxima suministrada
en kW)

- Precio de la energia:
- componente fijo que depende de la potencia suministrada (COP/kW)y
- componente variable que depende de la energia consumida (COP/kWh (y/o m3
consumidos (circuito abierto))

- Distribucion entre componente fijo y variable es importante: proveedor quiere alto porcentaje de
componente fijo, cliente de parte variable

- Esquema de revision de precios: se basan generalmente en indices de precios de energia

bt 4 i o Enimin
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DISTRITOS TERMICOS
COLCMEBIA

3 Elementos de contratos de suministro de energia térmica
Elemento “medidores y consumos”:

Obligacion de proveer el medidor (generalmente lo provee el distrito térmico)
Identificacion de las propiedades del medidor  precision (%)

Frecuencia y metodo de la medicion

Acceso del cliente a la informacion del medidar (consuma)

Responsabilidad por falla del medidor

Responsabilidad por la disputa sobre |a propiedad del medidor

- Definicidon de la frecuencia de la recalibracidon y de ser necesario del reemplazo del medidor

EBPO
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DISTRITOS TERMICOS Acondicionamiento de Aire y Refrigeracion Fartaleciends juntes su bienestar
COLOMBIA

3 Elementos de contratos de suministro de energia térmica

Elemento “obligaciones del distrito térmico” y “calidad del servicio”:

Suministro del CEIDF, friﬂﬂagua caliente sanitaria en las condiciones de FlUtEFII:jH ¥ . Establecerla temﬂeratura del caloro frioa ser 5um|n|5traduy las variaciones
temperatura pactadas permitidas, junto con la indicacion del procedimiento aplicable

Cumplir con la fEEh‘.a '.j'.? pHESL e SRIVICD Forma de reportar el cumplimiento/incumplimiento
Mantener la disponibilidad del servicio : : e
Sanciones por el incumplimiento

Conservacion y mantenimiento de la red

Reglas de mantenimiento e interrupciones de [a red

Lectura del medidor

Facturacion

Contestar oportunamente las peticiones y reclamos de los clientes

- Calidad del servicio:
- temperaturas maximas (minimas) de servicio, de entrada y retorno admisibles
- presiones admisibles
- tiempo maximo de interrupciones del servicio (cortes de electricidad, fallas técnicas...)
- tiempo maximo de intervencion por parte del proveedor en caso de interrupciones
- disponibilidad de equipos de produccién de reserva (redundancia)
- controles de puesta en servicio y durante la operacion
- porcentaje de energia renovable minimo / emisiones de CO2 [ label (etiqueta ecoldgica)

A Qi
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DISTRITOS TERMICOS
COLCMEBIA

3 Elementos de contratos de suministro de energia térmica

Elemento “definicidn de los limites de propiedad” (proveedor / cliente):

- Red (proveedor)
- Conexidn domiciliaria (diferentes modelos; fuera del inmueble proveedor, al interior a veces

cliente)
- Estacién de transferencia (generalmente proveedor) y medidor(es) térmicos [ de agua

- Circuito secundario de distribucién (generalmente cliente)
[91 Limite de propledad

{" Gamjig 12°C
. (Erfshrunguwerte 6. 12°C)

Proveedor Cliente
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DISTRITOS TERMICOS
COLCMEBIA

3 Elementos de contratos de suministro de energia térmica

Otros elementos contractuales (que pueden ser) relevantes:

- Derechos de paso (parcelas), de acceso (instalaciones, medidor) y de uso
- Duracion del contrato

- “Estratificacion” de las tarifas?

- Cambios de potencia de la conexidn

- Seguro del inmueble (incluir instalaciones de energia térmica)

- Condiciones para interrupcion del servicio por parte del proveedor

- Condiciones para terminar el contrato

- Proteccion de los datos

E B P OC = El futuro Gobi
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DISTRITOS TERMICOS
COLCMEBIA

4 Preguntas frecuentes (FAQ) y documentos existentes

- Preguntas frecuentes (Superintendencia de servicios publicos, Colombia):
https://www.superservicios.gov.co/servicios-al-ciudadano/preguntas-frecuentes

- Guia de calor y frio a distancia (Asociacidon suiza de distritos térmicos) — aleman, francés e italiano
https://www.fernwaerme-schweiz.ch/fernwaerme-deutsch/Dienstleistungen/Leitfaden.php

- EuroHeat&Power — Sustainable district cooling guidelines - Link

- Pliegos técnicos distrito de frio de los Servicios publicos de Munich (Alemania) — aleman
Link

- Normas técnicas para distritos térmicos de frio a nivel europeo en preparacion - inglés, francés...

fernwarme  chauffage s disiance
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https://www.superservicios.gov.co/servicios-al-ciudadano/preguntas-frecuentes
https://www.fernwaerme-schweiz.ch/fernwaerme-deutsch/Dienstleistungen/Leitfaden.php
https://www.google.com/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=&ved=2ahUKEwint7_g9cvyAhXohP0HHcGSCCwQFnoECBUQAQ&url=https%3A%2F%2Fwww.euroheat.org%2Fwp-content%2Fuploads%2F2020%2F07%2FIEA_DHC_Annex_XII_Sustainable_District_Cooling_Guidelines_Excerpt.pdf&usg=AOvVaw2UMeYHQwNsjwi56dWz3qK8
https://www.google.com/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=&ved=2ahUKEwit2eu09MvyAhX4hv0HHQA0AI0QFnoECAYQAQ&url=https%3A%2F%2Fwww.swm.de%2Fdam%2Fdoc%2Finstallateure%2Ffernkaelte%2Ftab-fernkaelte-grundwasserkuehlung.pdf&usg=AOvVaw1k_v-nNPcIp0EBkMxJ9imx
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5 Ejemplos de distritos de frio internacionales

- Marina Bay, Singapore

/A\ \ /
Figure 1. Marina Bay New Business District Figure 2. Overall View of the District Cooling System
Capacidad: 330 MWr Q.lign:tgﬁ' 10 Ler_eg oficinas y hg.tel (> 2 millones m2)

En marcha Planta 1: 2006, Planta 2: 2010 Regula@r Energy Market Authorlty (100% Publlco)
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5 Ejemplos de distritos de frio internacionales

Singapore — condiciones de prestacion del servicio

— Regulado desde 2009 por
Energy Market Authority

obligaciones
— generales No instalar un servicio en paralelo al Asumir toda responsabilidad en cuanto
L, acordado con el proovedor a la provision de capacidad adecuada,

de todo el sistema.

afecte la estabilidad, seguridad del
sistema del consumidor (AC)

No subcontratar el servicio a otros Garantizar 99.5% de disponibilidad del
edificios o lugares diferentes a su servicio por dia calendario.

edificacion.

Instalar a su propio costo enfriadores Garantizar 24h de suminstro, salvo en
de respaldo en el caso que las el caso de «interrupciones planeadas»
operaciones de su edificacion no o fallas extraordinarias. Estas

puedan tolerar ninguna falla, interrupciones deben ser informadas 14
interrupcion, variacion, o inconsistencia dias antes al consumidor por escrito y
en el suministro no deben ser dentro de las horas de

uso normal.

7 4%
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Acondicionamiento de Aire y Refrigeracion

5 Ejemplos de distritos de frio internacionales

Singapore — condiciones de prestacion del servicio

Consumidor

— Regulado desde 2009 por
Energy Market Auth ority Contrato por minimo 5 afios de Poner el servicio a disposicion del
_ ] suministro. consumidor dentro de 12 meses de que
— Presenta las S|gmentes el contrato de prestacion de servicios
. \ sea aceptado.
obligaciones
Instalar a su propio costo la estacion de
o generales toma de calor de acuerdo a las
especificaciones acordadas entre el
consumidor y el proveedor.
Mantener la estacion de toma de calor,
infrastructura, servicios mecanicos y
eléctricos, asi como su limpieza.
Pagar por los costos del equipo de ,l;er]j"(;MQ responsable de la operacion,
conexion, sin embargo todo el equipo mantenimiento y reparacion del equipo
s de conexidn sera parte de la propiedad de conexion.

del proveedor.

EBPO W R @ wupme
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Centro de Investigacion y Desarrollo de aca l re
DISTRITOS TERMICOS Acondicionamiento de Aire y Refrigeracion Fortaleziendo juntos su bienestar
COLOMBIA

5 Ejemplos de distritos de frio internacionales

Singapore — condiciones de prestacion del servicio — responsabilidad proveedor [ cliente

i be o
T | g*“ﬁ '8 ) ?ﬂ )

E \.. SERVICE PROVIDIR'S COMSUMER'S
RESPONSBLITY RESPONSBLITY
LEGEND
3 [Prossurn Tranamiter Pl [Busterty vave
TE [Pt Fosistarce But T
o |Contrat vare ;# A—
SCHEDULE 1 - PG |Progmeabie Log Contol
TYPICAL SCHEME FOR SERVICE CONNECTIOIN FACILITIES hic [Tomperulos S @ Varstla Spesd Pumg
L] | Presaurs Guuge:
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CIDARF )
Centro de Investigacion y Desarrollo de aca i re

Acondicionamiento de Aire y Refrigeracion

5 Ejemplos de distritos de frio internacionales

Singapore — condiciones de prestacion del servicio

Consumidor

— Regulado desde 2009 por

Energy Market Authority

— Presenta las siguientes
obligaciones
— generales
— tecnicas

EBPO

Asegurar una temperatura de retorno
(lado secundario del intercambiador) de

14 °C o mayor

Temperatura de suministro (lado
primario del intercambiador de calor)
entre 6 +- 0.5 C en condiciones
normales de operacion

‘Gobierno
de Colombia

Comisionar a un ingeniero profesional a
disenar e instalar la estacion de
infercambio de calor. Esta debe tener

COmo Minimo:

Suministrar equipo de medicién con un
error de maximo 3% del flujo de agua
fria. Hacer calibracién cada 5 anos por
un laboratorio externo.

1. Un sistema de control, un sistema
de flujo variable.

2. Un sistema de filtracion del agua de
retorno al intercambiador con una
efectividad de la filtracion minima
de 200 micron.

3. Un liberador de presion en
conexion en estado a operar a 16
bar o menos

Upme

Lo b S on Coicmtin

% 0 b 1050 ebgenmAeRI A
é;@ 4-.: Contemaran
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5 Ejemplos de distritos de frio internacionales

Singapore — condiciones de prestacion del servicio

Derecho a disputar la efectividad de la
medicion. Y pedir al proveedor
verificacién por un laboratorio externo a

costo del consumidor.

Recibir facturacion incluyendo
informacion
1. Tarifa del regulador horaria

3. Detalles del contrato de capacidad,
demanda maxima, y consumo
4. VA

25.08.2021 | Titel der Prasentation

EBPO %

proveedor podra cortar el suministro si
no recibe un pago.

El futuro ‘Gobierno o | UDme
es de todos de Colombia e .

90000

Proovedor (o Licencee)

Aceptar disputas en la medicion y de

ser esta verificada, proceder a hacer el

reembolso al consumidor. Esto debe

hacerse por medio de consumos

historicos.

Facturar servicio una vez al mes de

Energy Market Authority.

Requerir un depdsito de maximo 2
meses de valor, con el fin de evitar la

antes de proceder al corte del
suministro en caso de no pago. El

@ EBP /Jimeno Fonseca | 6

% — me
& fernwarme
Die Komfort-Energie
IZACION DE LAS NACIONES UNIDA -

CIDARE

Centro de Investigacion y Desarrollo de
Acondicionamiento de Aire y Refrigeracion

acaire

chauffage - fisfance

Iénergle du confort



Q]
Contratos | garantias energia térmica (frio) CIDAPE acaire

Centro de Investigacion y Desarrollo de
Acondicionamiento de Aire y Refrigeracion

5 Ejemplos de distritos de frio internacionales

Singapore — condiciones de prestacion del servicio

A pagar por el proveedor: por interrupciéon de suminstro
por falla o excedencia en la temperatura de suminstro:

— Regulado desde 2009 por
Energy Market Authority

In the event of any interruption or failure in the Supply to the Premises at any time during the
Supply Duration, the Service Provider shall pay the Consumer as liquidated damages a sum

- P rese nta |as S Ig ui entes “LD2" per hour calculated on an hourly basis as follows:

........................................................................ L2 2% e sy 3 CHnEC Capey Renes (300 54]

O bl I g a Cl 0 n e S for each hour the average hourly Supply Temperature exceeds 6.5°C

Provided Always That:

- g en_era |_eS (i} the Service Provider shall not be obliged to pay liquidated damages pursuant to this
Section 7.3 with respect to any interruption or failure in the Supply to the extent that

_ te cn | cas such interruption or fallure in the Supply:

|a] is caused by interruption of electricity and/or water supplies to the District
Cooling System and such interruption was not caused or contributed to by

—_ Presenta IOS SIQUIenteS any act or crmission on the part of the Service Provider;

b} is caused by a Force Majeure Event; or

d e re Ch OS [e] occurs during a period when the Consumer Installation is not operating within

Normal Operating Conditions.

— Presenta los siguientes pagos A paqgar por el proveedor: por demora en la instalacion o

por incumplimiento reconexion (al menos que sea culpa del consumidor)

LD1 = Contract Capacity x Contract Capacity Rate + 30

for each day from [and including] the Target Supply Date until the Effective Supply Date.

fernwarme  chauffage s disiance
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Contratos / garantias energia térmica (frio) CLDAERE acaire

5 Ejemplos de distritos de frio internacionales

Singapore — condiciones de prestacion del servicio

— Regulado desde 2009 por A pagar por el consumidor: por excederse en la
Energy Market Authority capacidad contratada en un dia o mas:

Capacity Overrun Charge = 3 x [kWr maximum demand on the day in question — Contract

- Presenta IaS Si Uientes Capacity] x Contract Capacity Rate = 30
obligaciones .
_ generales A pagar por el consumidor: por saltarse en la temperatura
- de retorno:
— tecnicas

Tarifa 3% mas alta por cada grado de
temperatura excedido. Estimado por
kKWh consumido al momento del

— Presenta los siguientes pagos bajon de la temperatura de retorno
, " S con respecto al limite de 14 °C.
por incumplimiento P

I :BI o El futuro ‘Gohiernc
d es de todos | de Colombia

— Presenta los siguientes
derechos

O s fernwarme chauffage i disiance
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9
dA ey Refrig

DISTRITOS TERMICOS
COLCMEBIA

5 Ejemplos de distritos de frio internacionales

Singapore — condiciones de prestacion del servicio

— Mas directrices (incluyendo EMA - Codes of Practice
licencias para proveedores en):

District Cooling Act - Singapore Statutes Online
(agc.gov.sq)

EMA : Exemption Orders

EMA : District Cooling Licensing

U me @) Q sz fernwarme chauffage & disiance
ORGANIZ/ IACIONES UNIDAS — Dﬁe Komwr!-fnerg{e J‘Enuwe o entort

Lo b S on Coicmtin




“Q)
Contratos [ garantias energia térmica (frio) CIDARE acaire

Centro de Investigacion y Desarrollo de
Acondicionamiento de Aire y Refrigeracion

5 Ejemplos de distritos de frio internacionales

El caso de Reino Unido

Descripcion breve
« La responsabilidad de definir politicas energéticas
principalmente es a nivel local, es decir condados y
municipios.
Heat Networks

Heat from a central source is distributed in
the form of steam, hot water or chilled
liquids to multiple properties for the use of

.. . . . A . fig o3 .

* 2% de viviendas a nivel nacional son abastecidas Hg E;f%fi?ﬁiﬂil%
por CD, corresponde a 840.000 ciudadanos con it A it e
308 km de red (aprox. 2.700 p/km)

« EI Reino Unido tiene extensas redes de gas
natural, las cuales son una alternativa economica y
dificultan el desarrollo de CD

Energy
sources

* Drivers: sustentabilidad y “pobreza de combustible”

EBP@ e fices.. [ @ wupme
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Acondicionamiento de Aire y Refrigeracion

5 Ejemplos de distritos de frio internacionales

El caso de Reino Unido
Documento que establece marco para operacion de sistemas de energia

distrital es “The Heat Network (Metering and Billing) Regulations
2014”.

Aspectos contractuales entre el proveedor y los usuarios:
Heat Networks

Heat from a central source is distributed in
the form of steam, hot water or chilled
liquids to multiple properties for the use of
heating, cooling or hot water.

Sobre el deber de instalar medidores:

- Cuando exista suministro de agua caliente, calefaccion o

. . ; . . Energy
enfriamiento a traves de una red distrital, el proveedor debe sources
asegurar que se instalaran medidores para determinar la energia y
= District heating
entregad a ’ :’:E'r:r::::;e and can cover an
Communal heating i ' :
:Izﬁgsmﬂ:;:ﬂ;;_nuﬂiple occupants within CMA%‘

- Seinstalara un medidor en el punto de entrada de las redes de
energia distrital al edificio o bien en un intercambiador de calor
dentro del edificio.

EBP@ sENTN o wupme
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Acondicionamiento de Aire y Refrigeracion

5 Ejemplos de distritos de frio internacionales

El caso de Reino Unido — condiciones de prestacion del servicio

Sobre el deber de instalar medidores:

- El proveedor debe asegurar que se instalen suficientes medidores para medir el consumo
* de calefaccion, agua caliente o refrigeracion de cada usuario final. Debe determinar si es
economicamente factible

- Si no es econdmicamente factible segun metodologia indicada, debe volver a determinar
su factibilidad luego de 4 afnos.

- Si no es costo efectivo instalar medidores, deben instalarse otras soluciones indicadas en
la normativa (medidor de agua caliente; valvulas termostaticas, etc.)

- Debe asegurar que se instalen dispositivos de control de temperatura para permitir el
control del consumo de calor o frio por parte del usuario final.

EBPO YN © gupme

*
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Contratos / garantias energia térmica (frio) CIDARE

Centro de Investigacion y Desarrollo de
Acondicionamiento de Aire y Refrigeracion

5 Ejemplos de distritos de frio internacionales

El caso de Reino Unido — condiciones de prestacion del servicio

-  Anexo 2:

. - Lainformacién de facturacion debe ser entregada al menos trimestralmente, con la
siguiente informacion:

- Precios actuales de |la energia cobrados al usuario final
* - Informacion sobre los consumos de energia del usuario por parte del proveedor.

. - Comparacion del consumo de energia real del usuario con el consumo del ano
previo, si es posible mostrado en un grafico.

- Informacidn de contacto, incluyendo sitio web, direccion.

EBPO YN © gupme
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Contratos [ garantias energia térmica (frio) CIDAPE acaire

Acondicionamiento de Aire y Refrigeracion

5 Ejemplos de distritos de frio internacionales

El caso de Reino Unido — condiciones de prestacion del servicio

- Establece que los proveedores deben, entre otros:

- Entregar informacidn clara sobre la informacioén contenida en la factura, incluyendo
como la facturacion fue calculada y especificando los cargos fijos y variables;

- Asegurar que la informacion y las estimaciones de los costos de energia se entregan al
* cliente final cuando esta sea requerida, en un formato que permita a los usuarios
comparar entre distintos proveedores de energia.

. &z Ry e —— = . p— R Py g—
o s ONUE © o fermwarme chauffage & disfance
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DISTRITOS TERMICOS
COLCMEBIA

Muchas gracias por su atencion!

Picos Bolivar y Colén (5775 / 5560 m)
Sierra Nevada de Santa Marta

Matterhorn (4’478 m)
Zermatt, Suiza
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